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Технические характеристики

Параметр Величина

Артикул BPW-002

ABS пластик,
PC пластик,

силикон

Массажер с базой
189x50x45 мм

Массажер с базой 
183 гр

литий-ионный 
аккумулятор

1000 мАч

3,7 В

5 Вт

60 минут

10 минут

Материалы

Размер (ВxШxГ)

Вес

Источник питания

Емкость аккумулятора

Рабочее напряжение

Мощность

3 часаВремя зарядки

Время работы 
(от полной зарядки)

Смарт-таймер

IPX3Уровень 
водонепроницаемости
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Аппарат для омоложения NEO включил в себя совре-
менную плазменную технологию. Она используется для 
дезинфекции кожи и борьбы с кожными заболеваниями: 
ионизированный газ убивает болезнетворные бактерии 
на поверхности кожи. Омоложение плазмой происхо-
дит за счет регенерации кожи: нагрев, который ока-
зывает плазма, стимулирует восстановление коллагена. 
Под действием плазмы также перестраиваются липид-
ные биослои, формируются временные каналы, что 
облегчает прохождение лекарственных и косметичес-
ких средств в кожу.
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Назначение

Детали устройства
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1. Рабочая поверхность
2. Кнопка вкл/ выкл/ переключение 
уровня интенсивности
3. Индикатор уровня интенсивности
4. Индикатор зарядки
5. Разъем для зарядки
6. База-подставка

Комплектация

Устройство x1, база-подставка x1, кабель для зарядки x1, 
мешочек для хранения x1, салфетка x1, инструкция x1.
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1. Длительным нажатием (2 сек) на кнопку вкл/ выкл 
включите устройство. Звуковой сигнал обозначит вклю-
чение девайса.
2. Загорится дисплей с индикаторами уровня интен-
сивности. В устройстве предусмотрено 3 уровня силы 
воздействия: STRONG (сильный), MEDIUM (средний) 
и SOFT (слабый).
3. Повторным нажатием на кнопку переключения уров-
ней выберите подходящую вам силу воздействия. 
Первым запускается уровень SOFT, его иконка заго-
рится на дисплее. Повторное нажатие на кнопку пере-
ключит вас на уровень MEDIUM, следующее нажатие 
запустит уровень STRONG.
4. В аппарате предусмотрен смарт-таймер, девайс 
автоматически выключится через 10 минут работы, 
издав звуковой сигнал.

Порядок работы



5. Для выключения устройства нажмите и удерживайте 
кнопку вкл/ выкл/ переключение уровня интенсивности.
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1. Умойтесь, используя ваше очищающее средство. 
Очистите кожу от загрязнений и излишков кожного 
сала.
2. Осушите лицо от жидкости перед тем как исполь-
зовать массажер. Если на вашей коже останется вода — 
это может стать причиной получения травмы. Пожа-
луйста, будьте предельно внимательны.
3. Включите устройство и выберите необходимый уро-
вень интенсивности. Рекомендуется начинать с мини-
мальной силы воздействия, чтобы кожа могла адап-
тироваться к применению аппарата.
4. При проведении процедуры не прижимайте девайс 
вплотную к коже, держите его на расстоянии 2-3 мм 
от поверхности лица. Медленно проводите массаже-
ром по коже, двигаясь по массажным линиям снизу 
(от подбородка) вверх (до линии роста волос). Осо-
бое внимание уделите проблемным зонам. Во время 
использования девайс издает звук генерации плазмы, 
вы также можете почувствовать запах озона — это 
нормально.
5. После завершения процедуры выключите девайс, 
очистите кожу лица и нанесите ваше уходовое косме-
тическое средство. Для лучшего впитывания косме-
тики проведите легкий массаж.
6. Очистите рабочую поверхность аппарата влажной 
(пропитанной спиртом) салфеткой.

Способ применения



[Важно]: Пыль и остатки кожного сала легко прилипают 
к керамической части рабочей поверхности аппарата, 
когда они расщепляются плазмой в процессе проце-
дуры. Это может привести к пожелтению керамической 
поверхности, однако не влияет на эффективность ра-
боты устройства.
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• Перед чисткой убедитесь, что прибор выключен.
• Строго запрещено мочить девайс, погружать его 
в воду или мыть под струей проточной воды.
• Пожалуйста, чистите аппарат при помощи мягкой 
салфетки или ватного диска.
• Допустимо очищать рабочую поверхность и корпус 
устройства влажной тканью.
• Не используйте щелочные чистящие средства, эфир-
ные масла на спиртовой основе или растворители для 
очищения прибора.

Чистка

• Храните устройство в сухом и непыльном месте.
• Держите устройство вдали от воздействия высоких 
температур.
• Держите устройство вдали от агрессивных жидкостей.
• Храните устройство в недоступном для детей месте.

Хранение
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• При низком уровне заряда аккумулятора индикатор 
зарядки начинает быстро мигать, а сам аппарат издает 
короткие звуковые сигналы, после чего выключается.
• Подключите зарядный кабель с разъемом Type-C 
к разъему устройства, обратный конец кабеля с разъ-
емом USB подключите к адаптеру.
• Во время зарядки индикатор заряда мигает.
• Во время зарядки аппарат не включается.
• При достижении полной зарядки индикатор заряда 
будет гореть постоянно.

Зарядка

Запрещено использовать девайс:
— детям;
— лицам, страдающим от аллергии;
— лицам, перенесшим хирургические операции на 
лице/глазах.

• Не используйте девайс, если он был погружен в воду, 
работает некорректно, если он был поврежден или 
сломан.
• Не используйте девайс в области глаз (вдоль верх-
ней и нижней орбитальной косточки), в области висков, 
на щитовидной железе, а также на области груди и гени-
талий.
• Не разбирайте устройство, так как это может при-
вести к повреждениям, неисправностям, поражению 
электрическим током, пожару или травмам.

Меры предосторожности
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На Аппарат для омоложения NEO от бренда WAU рас-
пространяется гарантия сроком на 1 год c даты приоб-
ретения. В течение гарантийного срока при обнаруже-
нии технических дефектов изделие подлежит замене 
или ремонту.
Настоящая гарантия не распространяется на неис-
правности, вызванные неправильной эксплуатацией 
и транспортировкой, на изделия после самостоятель-
ного ремонта.

Гарантия



Артикул: BPW-002
Материал: ABS пластик, PC пластик, силикон
Размер: (ВxШxГ) 189x45x50 мм
Вес: 183 гр
Напряжение: 3,7 В
Мощность: 5 Вт
Производство: PRC

Организация, уполномоченная изготовителем на при-
нятие претензий от потребителей: 
ИП Уманцев А.Н. 125167, г. Москва, Ленинградский 
пр-т, д. 37, офис 14-14.
zakaz@wau.ru

Внимание! Вследствие постоянного совершенство-
вания продукции производитель сохраняет за собой 
право на внесение изменений в конструкцию и тех-
нические характеристики. Новейшую версию данного 
руководства можно посмотреть на сайте wau.ru

NEO
АППАРАТ ДЛЯ ОМОЛОЖЕНИЯ
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Technical Specifications

Parameter Value

Model BPW-002

ABS plastic, 
PC plastic, 

silicone

Device with base: 
189x50x45 mm

 Device with base: 
183 g

Lithium-ion 
battery

1000 mAh

3.7 V

5 W

60 minutes

10 minutes

Materials

Dimensions (HxWxD)

Weight

Power source

Battery capacity

Operating voltage

Power

3 hoursCharging time

Operating time 
(from full charge)

Smart-timer

IPX3Water 
resistance level
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The NEO rejuvenation device incorporates advanced 
plasma technology. This technology is used to disinfect 
the skin and combat skin diseases by eliminating surface 
infections. Plasma rejuvenation works by regenerating 
the skin: the heat generated by the plasma stimulates 
collagen restoration. Plasma also restructures lipid bilayers 
and forms temporary channels, which facilitates the 
penetration of medicinal and cosmetic products into 
the skin.
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Purpose

Device Components
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1. Working Surface
2. On/ Off/ Intensity Level Switch Button
3. Intensity Level Indicator
4. Charging Indicator
5. Charging Port
6. Base

Package Contents

Device x1, Base x1, Charging Cable x1, Storage Pouch x1, 
Cleaning Cloth x1, User Manual x1.

1. Turn on the device by pressing and holding the on/ 
off button for 2 seconds. A sound will indicate that the 
device is on.
2. The display will light up, showing the intensity level 
indicators. The device offers three intensity levels: 
STRONG, MEDIUM, and SOFT.
3. Select the desired intensity level by pressing the level 
switch button repeatedly. The SOFT level will activate 
first, and its icon will light up on the display. Pressing 
the button again will switch to the MEDIUM level, and 
a subsequent press will activate the STRONG level.
4. The device features a smart timer; it will automatically 
turn off after 10 minutes of operation, accompanied by 
an audible signal.
5. To turn off the device, press and hold the on/ off/ 
intensity level switch button.

Operating Procedure
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1. Wash your face with your preferred cleanser to remove 
impurities and excess sebum.
2. Dry your face thoroughly before using the massager. 
Any remaining water on your skin may cause significant 
discomfort during device application.
3. Turn on the device and select the desired intensity 
level. It's recommended to start with the lowest setting 
to allow your skin to adapt to the apparatus.
4. Slowly move the massager across your skin along 
the massage lines, moving upwards from the chin to 
the hairline. Pay special attention to problem areas. 
During use, the device will emit a plasma generation 
sound, and you may also notice an ozone smell —  this 
is normal.
5. After completing the procedure, turn off the device, 
cleanse your face, and apply your skincare product. Gently 
massage your face to improve cosmetic absorption.
6. Clean the working surface of the device with a damp 
(alcohol-soaked) wipe.

[Important]: Dust and sebum residue easily adhere to 
the ceramic part of the device's working surface when 
broken down by plasma during the procedure. This 
may lead to yellowing of the ceramic surface but does 
not affect the device's performance.

Usage Method
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• Before cleaning, make sure the device is turned off.
• Do not immerse the device in water or wash it under 
running water.
• Please clean the device with a soft cloth or cotton 
pad.
• It is permissible to clean the working surface and the 
body with a damp cloth.
• Do not use alkaline cleaning agents, alcohol-based 
essential oils, or solvents to clean the device.

Cleaning & Maintenance

• Keep the device in a dry and dust-free place.
• Keep the device away from high temperatures.
• Keep the device away from aggressive liquids.
• Keep the device out of reach of children.

Storage

• When the battery level is low, the charging indicator 
will flash rapidly and the device will emit short beeps 
before turning off.
• Connect the Type-C charging cable to the device's 
port, and the USB end of the cable to the adapter.
• The charging indicator flashes during charging.
• The device will not turn on while charging.
• When fully charged, the charging indicator will remain 
solid.

Charging
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The NEO Plasma Device by WAU comes with a 1-year 
warranty from the date of purchase. If technical defects 
are found within the warranty period, the device will 
be replaced or repaired.

This warranty does not cover malfunctions caused by 
improper use or transportation, or devices that have 
undergone self-repair.

Warranty

Do not use the device:
— on children;
— on individuals suffering from allergies;
— on individuals who have undergone facial/ eye surgery.

• Do not use the device if it has been immersed in water, 
is malfunctioning, or if it has been damaged or broken.
• Do not use the device in the eye area (along the upper 
and lower orbital bone), on the temples, on the thyroid 
gland, or on the chest and genital areas.
• Do not disassemble the device, as this may lead to 
damage, malfunctions, electric shock, fire, or injury.

Precautions
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Model: BPW-002
Materials: ABS plastic, PC plastic, silicone
Dimensions (HxWxD): 189x45x50 mm
Weight: 183 g
Voltage: 3.7 V
Power: 5 W
Made in: PRC

Authorized manufacturer representatie: I.E. Umantsev 
A.N., Leningradsky Prospekt 37, Office 14-14, Moscow 
125167, Russia.
info@wauglobal.com

Important Notice: to ensure continuous product improv-
ment, the manufacturer reserves the right to modify 
design and technical specifications. The latest version 
of this manual is available at: wauglobal.com 
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